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Sziics Csaba
,Utcabizalmi halozat miikodtetése Kiskunhalason”

jo gyakorlat bemutatasa

Kiskunhalas Varos Onkormanyzata 2014 év végén, 2015 év elején elinditott egy olyan
komplex programot, amelynek egyik laban a nevelési-oktatdsi intézményekben roma
szarmazasu szocidlis segit6k, masik [dbdan roma szdrmazasu utcabizalmik keriltek
foglalkoztatdsra kozfoglalkoztatdsi program keretében. Egy 4 éven at tarté EFOP-palyazat
keretében a rendszer kordbbi instabilitasat a szocidlis segit6i hdaléban foglalkoztatott
munkavallaldk képzésével, szupervizids fejlesztéssel, valamint a kézmunkaprogram helyett
az Onkormanyzatnal munkavallaléként foglalkoztatott segit6kén keresztiil sikeriilt orvosolni.
Ez nagymérték(i segitség a kiskunhalasi romak felzarkéztatdsara, hatranyos helyzetik
csokkentésére, s a helyi tdrsadalom elGitéleteinek csokkentésére.

Rovid tavu célok:

- 0vodas és iskolas korld roma szarmazasu gyermekek évodaba-iskolaba jarasi aranyanak
novelése,

- iskolai lemorzsolddas csokkentése,

- roma gyermekek integralt k6zosségi fejlesztése, integralt kozosségi élmények beinditdsa,

- nem roma szarmazasu gyermekek elGitéleteinek csokkentése,

- roma-nem roma baratsagok kialakitasa,

- integralt helyi kozosségi akcidk elinditasa — k6zos focimérk6zések, koz6s munkahelyi akcidk
lebonyolitasa, stb.

- a szocidlis évodai-iskolai segit6knek kdszénhetéen 300 f6 gyermek napi szintl iskoldba
jardsa valdsul meg,




- az utcabizalmi halézatnak koszonhet6en 1500 roma szarmazdsu ember kezdett el
ismerkedni a normakkal, kezdi megtalalni a helyét, napi szintl kapcsolatokat alakit ki nem
romakkal.

Hosszu tavu célok:

- Kiskunhalason a roma hatranyos helyzet( rétegek hozzaférési esélyei ndvekednek,

- a gyermekek iskoldba jarasa, a szlil6k munkaba jarasa, a tdrsadalmi normdak megszokotta
valnak,

- a hatranyos helyzetl személyek rendszert tanulnak az életiikben,

- ndvekszik a roma szarmazasu emberek iskolazottsagi szintje, mindenki legaldbb 8 osztalyt
végez,

- névekszik a mindennapi élettel kapcsolatos alkot attit(id,

- novekszik a célcsoport tarsadalmi aktivitasa a roma kdzosségen kiviil is,

- elkezdenek megtanulni a tarsadalmi normdak mentén élni és dolgozni,

- csokken a tarsadalmi kirekesztettség,

- a roma emberek megtanuljak jovéjliket tervezni, egyéni célokat kijeloIni és megvaldsitani.

Utcabizalmi segit6 feladatainak részletezése

- iskolds és 6vodds gyermekek elinditasa az iskolaba,

- gyermek hidnyzdas okdnak feltérképezése, oktatdsi intézmény tajékoztatdsa,

- lakékornyezet rendben tartdsanak megszervezése,

- szocidlis iskolai-6vodai segitével egyluttmikodve a gyermekek tankotelezettséggel
kapcsolatos feladatai teljesitésének segitése,

- feln6tt kord roma polgdrok rendre szoktatasa,

- integralt kozosségi programok szervezése, koordinaldsa, 6sztonzése,

- lakosok tdmogatasa lakékornyezetiik tisztan tartasaban,

- lakosok 0sztonzése szlirévizsgalatokon, orvosi szliréseken vald részvételre,

- Kiskunhalas Véros Onkormanyzatdval egyiittm(kddve segit a roma tarsadalom
sziikségleteinek feltarasaban, felmérésében, egylttmikodik roma akcidtervek, programok,
esélyegyenl6ségi stratégiak kidolgozasaban.

A jelenlegi rendszerben mind az dvodai-iskolai szocialis segit6k, mind az utcabizalmik
kozfoglalkoztatottként kerilnek foglalkoztatasra, azonban az évek soran jo néhdnyan a
segités magasabb szintjeire |éptek, kivalasztodtak a feladatra magasabb szinten alkalmas
személyek.

Az EFOP-3.9.2-16-0004 pdlyazatban a rendszer o&vodai-iskolai szocialis segit6k
foglalkoztatdsat allitottuk be. Azonban a rendszerben fontos és elengedhetetlen részei az
utcabizalmik is, akik a projekt keretében hatdrozott ideji szerz6déssel foglalkoztatjuk Gket.
Az utcabizalmi minden esetben az adott szegregacidban él, itt dolgozik, s itt végzi munkakori
feladatait. Ugyanakkor egy f6 6sszefogja, iranyitja, segiti munkajukat a napi szint{ feladatok,
problémdak megoldasaban — mint utcabizalmi koordinator.

Kiskunhalason a szegregdtumokban és azon kivil olyan cigany csaladok élnek a I[étminimum
alatt, illetve sokan kozilik mélyszegénységben, mely életmdd magaban hordozza a teljes
reménytelenséget. Az esélytelenség megakadalyoz barmilyen kitérési szandék
megvaldsitasat. Néhol a csaldadok férfitagjai otthon tengetik életiiket a kiilénb6z6 segélyekre
varva. Mar nem keresnek munkat, tanulva az eddigi kudarcaikbdl, illetve sziileik, nagysziileik
kudarcaibdl tobb generacidkra visszamendleg. A gyermekek is ebbe a Iétélményben



szocializalédnak, nem |atjak szileiket rendszeresen munkaba jarni. A célcsoport tagjai
szamara az azonnali szlikséglet-kielégités prioritast élvez egy hosszu tavu, jovébeli szép céllal
szemben. Ezért sziikséges szdmukra a mentordlas mellett a sajat kozosségikbdl valo,
elfogadott utcabizalmik, akik motivalnak és ellenériznek, minden nap nyomon koévetik a
célcsoport tagok életét, batoritanak és segitenek, ha kell.

Az utcabizalmik feladata a projektben az alabbiakkal egészul ki:

- kozosségi kezdeményezés program koordindlasa, lakosok bevonasa a lakékornyezet rendbe
tétele programba,

- mentorok kisérése a szegregatumban él6 csaladokhoz, személyes koOzOsségi érzés
biztositasa, elfogadtatas segitése,

- mentorokkal valé kapcsolattartds, egylittm(kodés folyamatossaganak biztositasa,
probléma esetén jelzés a mentor felé,

- hatranyos helyzetd, els6dlegesen roma csoportok szocializaciéjanak segitése, helyzetiik
felmérése, informacié tovdbbaddsa a szamukra projektben biztositott lehetdségekrél.

Jelenleg 15 f6 utcabizalmi és 1 f6 utcabizalmi szakmai koordinator foglalkoztatasa valdsul
meg a projekt keretében. Foglalkoztatdsuk 2018. julius 9. és 2020. augusztus 8. kozotti

idészakban valdsul meg.

Kiskunhalas, 2019. szeptember 7.

A cikk szerzéje és el6addja Kiskunhalas Vdros tdrsadalmi alpolgdrmestere, a Kiskunhalasi
Cigdny Nemzetiségi Onkormdnyzat elnéke



